LEMUR

CESKA CENA ZA PUBLIC RELATIONS

LEMUR 2024

PRIHLASKA do 19. roé¢niku soutéze

Projekt:

Nézev projektu:

Radimova interni kampan ke kyberbezpecnosti
Klient:

Cesky rozhlas

Agentura / Pfihlasovatel:

Oddéleni komunikace Ceského rozhlasu

Spolupracujici agentura / subjekt:

IndividudIni kredity:

Prihlasujeme do:
Komunikacni discipliny:
1.5 Budovani vztahd se zaméstnanci

Porota méd pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Blanka Bumbdalkovéa

Firma/organizace: Cesky rozhlas
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Struc¢né shrnuti projektu:

Interni komunika&ni kampati k podpofe bezpe&ného chovani zaméstnanctl Ceského rozhlasu v kyberprostoru, které doplfiovala povinné $koleni. StéZejnim
Gkolem bylo oslovit a zaujmout co nejvice zaméstnancl a zaroven pobavit i ty, ktefi jiz zasady kyberbezpecnosti ovladaji. Kampan zaznamenala pozitivni
ohlas mezi pracovniky Ceského rozhlasu napfi¢ Gtvary a doslo k poklesu Uspésnych kybernetickych Gtok(l na zamé&stnance.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:
Pachatelé kybernetickych Gtok{ pouZivaji stale nové a dokonalej§i metody on-line Gtokd. Cesky rozhlas se proto v rémci interni komunikace tématu
kybernetické bezpecnosti vénoval se zvySenou intenzitou. | pfes povinné skoleni stéle dochdzelo k pochybenim v zdsadach bezpecného chovani v online

zaméstnancd, aby rizika minimalizovalo.

Strategie:

Oddéleni komunikace do kampané zapojilo zaméstnancdim jiz zndmou postavu robota Radima, ktery je oblibenym internim rozhlasovym radcem,
zameéstnance rozhlasu jiz provazel v jinych komunikacnich kampanich. Pracovnici rozhlasu jiz méli za sebou povinné Skoleni v oblasti kyberbezpecénosti,
strategii této komunika¢ni kampané bylo zaméstnancdm téma pfipominat vtipnou a hravou formou a také je aktivné zapojit. Vzhledem k dlleZitosti
tématu byly pro kampan vyuzivany vsechny hlavni interni komunikac¢ni kanaly.

Nastroje a aktivity:

Vznikla série vizuall, které byly umistény po budovéach Ceského rozhlasu, ve vytazich, na nasténkach a vitrinach. Vizuély s robotem Radimem vtipnou
formou pripominaly zédsady bezpecného chovani v kyberprostoru.

Na intranetovych strankach byl pro zaméstnance vytvoren specidlni Radimdv kyberkviz o ceny, které se staly soucasti dark(i zaméstnanc@im ke stému
vyroci od zahajeni pravidelného rozhlasového vysilani. Kviz byl navrzen tak, aby zaméstnance pobavil a pfitahl jich co nejvyssi pocet.

Kampan doprovézely rozhovory s odborniky na kyberbezpe¢nost na intranetu, ¢lanky k tématu, Feditel Techniky a spravy Ceského rozhlasu hovofil o
dulezitosti bezpe¢ného pohybu v online prostredi také v Radimové podcastu pro zaméstnance.

Vysledky:

Po kombinaci $koleni a interni komunika&ni kampané pokles| pocet (sp&3nych kybernetickych Gtok{ na zamé&stnance Ceského rozhlasu z desitek na
jednotky. Do Radimova kybernetického kvizu o ceny se zapojilo 250 zamé&stnanc(l Ceského rozhlasu, kteff ke svym odpovédim &asto pfipojovali
pochvalné a pobavené reakce. Kampan zaznamenala pozitivni ohlas mezi pracovniky Ceského rozhlasu napfi¢ Gtvary.
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