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Struc¢né shrnuti projektu:

Co vlastné déti délaji na internetu? S kym zde travi ¢as, co vsechno sdili a jsou viibec Stastné? Nase integrovana kampan se zamérila na otazky
souvisejici s bezpecnosti déti v online prostredi a vyrazné pomohla rozsifit povédomi o nebezpecich online svéta a nutnosti o nich oteviené komunikovat.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Tématem chovani v digitdlnim svété a negativnich jevd, jako je napfiklad tzv. bodyshaming, se ve svych kampanich zabyvame dlouhodobé. Diky tomu
jsme védeli, ze rizikové online chovani déti a kybersikana jsou dalsi oblasti, na kterou chceme upozornit.

Nasim cilem bylo zmapovat, jak se déti chovaji online a jak se tyto aktivity lisi oproti pfedstavam jejich rodi¢d. Chtéli jsme také upozornit na nastrahy
online svéta, které si déti ani rodi¢e nemusi pripoustét. Pokud déti trdvi hodiny denné online a sdili citlivé informace, fotky ¢i své nazory, mohou se stat
obéti kybersikany, kterd je na rozdil od té fyzické hdre rozpoznatelna. Jeji dopady mohou byt ovsem stejné drtivé.

Rozhodli jsme se informovat predevsim rodic¢e déti ve véku 8-15 let o potencidlnich problémech a nabidnout pomocnou ruku s jejich feSenim. Sekundarné
jsme edukaci vztahli na pedagogy a zaméstnance 02.

Strategie:
Komunika¢ni strategii jsme postavili na vysledcich vyzkumu digitalniho chovani provedeném na reprezentativnim vzorku 5 000 z4k@ a jejich rodi¢d.

skupinu rodic¢d déti ve véku 8-15 let.

Nastroje a aktivity:

Téma online bezpe&nosti rezonovalo v hlavnim vysilacim ¢ase v celoplodnych televiznich zpravodajskych relacich (Nova, TV Prima, CT a Al1) a objevilo se
v i dalSich TV poradech. Neprehlédnutelnou pozici mélo i v online a tisténych médiich, na socidlnich sitich a OOH komunikaci (CLV v metru a na Hlavnim
nadrazi v Praze). Cely medidlni mix jsme zvolili s ohledem na efektivni zacileni na rodi¢e déti, které jsou v online svété nejvice ohrozené. Vsadili jsme i na
primou komunikaci s rodici, ke které jsme kromé rozesilky cilenych SMS zprav naplno vyuzili némi vlastnéné kanaly pro interni a externi komunikaci. Na
specialnich promiténich filmu Anna is Missing, ktery vznikl diky nasi podpore, jsme zaméstnancdim O2 zprostredkovali besedu s odborniky a protagonisty
filmu. Ti nds doprovodili také na promitani ve skolach (verze filmu Anna is Missing 12+). Ve spolupraci s profesiondly jsme k tématu pfipravili vzdélavaci
materialy a pracovni a metodické listy pro vyuku na Skolach. Rozpocet na kampan byl 1 mil K¢.

Vysledky:

Uspésnou kampan V siti. Navstévnost edukacniho webu Bezpecnevsiti.cz, ktery je soucasti dlouholetého projektu O2 Chytra Skola, se v dobé kampané
zvysila o vice nez 50 %. Zasah v online prostoru a na sociélnich sitich dosahl hodnoty 12,7 mil. uzivatel(. Film Anna Is Missing vidélo ve verzi 12+ celkem
7 949 pedagogl a déti.

Weblinky:
https://fleishmanhillard.cz/2024/03/case-study-02/, https://www.bezpecnevsiti.cz, https://o2chytraskola.cz, https://annaismissing.com/
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