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Projekt:

Nazev projektu:

Opening event HEBE

Klient:

Hebe

Agentura / Prihlasovatel:

AMI Communications, spol. s r.o.

Spolupracujici agentura / subjekt:

IndividudIni kredity:
Rozélie Klouckova, Consultant, AMI Communications

Barbora Augustinova, Account Executive, AMI Communications

Prihlasujeme do:
Komunikaéni nastroje:

1.3 Akce a udalosti

Porota mé pravo na zménu-presun projektu do jiné kategorie,
pokud uznd, Ze by tam mohl mit vétsi Sanci na ocenéni

Kontaktni osoba:
Jméno: Libor Rajsky

Firma/organizace: AMI Communications

Mate-li jakékoli otazky, kontaktujte prosim sekretariat APRA, Na Pori¢i 12, 110 00 Praha 1 tel. 777 884 382, e-mail: lemur@apra.cz.
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Struc¢né shrnuti projektu:

Trzni prostiedi s kosmetikou je v Cesku vysoce konkurenéni, a to v online i offline prostfedi. Pro nové hrace nezbyvéa moc mista. Drogisticky gigant Hebe
zaméreny na make-up a péci o télo se vsak po roce, kdy retézec testoval zajem tuzemskych zékaznik( prostrednictvim e-shopu, rozhodl pro otevreni
prvni kamenné prodejny. Vyzvu jsme pfijali a zorganizovali slavnostni otevieni obchodu v Praze pro média, influencery i zastupce znacky. Diky nasemu
uvazovani se dostavila i vefejnopravni média - Ceska televize ¢i CRo.

Zadani, cile projektu, cilové skupiny:

Internetovy obchod s kosmetikou se chtél odliSit od konkurence a expanzi na trh si zajistit vyznamnou a stabilni pozici. Cilem komunikace bylo
vyzdvihnout vyhody oproti ostatnim - exkluzivni znac¢ky, vyjime¢né slozeni i Sirokou nabidku. Otevirac¢ky obchod( jsou pro média obvykle nudné, my jsme
ale chtéli ukazat, ze HEBE neni jako ostatni a otevieni prodejny mdZze byt zajimavé. Cilili jsme nejen na média, ale i Sirokou verejnost. Nakonec se ndm
podafilo pfekonat nade KPIs a v médiich jsme zaznamenali pres tFi desitky vystupl veetné reportéze v hlavni relaci CT.

Strategie:

Expanzi drogerie jsme zahjili slavnostnim otevienim prvni kamenné prodejny. Zde bylo kli¢ové pFedstavit vyhody, které do Ceska pfinasi i diroké
portfolio produkt. Zaméfili jsme se na produkty, které si nyni mize kazdy vyzkouset pfimo na misté. Pravé otestovani je jednim z hlavnich problém,
proc lidé vahaji s nékupem na internetu. Z prvotniho komplikace, data otevreni 5.12. (sv. Mikulds), jsme udélali nasi vyhodu s tematickymi doplriky.
Verejnost se o prodejné dozvédéla tentyz vecer, diky Gzké spoluprace s influencery ¢i z ¢lankd. Odvazné jsme se také s pomérné obvyklym tématem
rozhodli upoutat pozornost verejnopravni médii. K jejich osloveni jsme netradi¢né vyuzili ekonomickou situaci a spotrebitelskou naladu.

Nastroje a aktivity:

Védéli jsme, Ze publikum nejvice zajima, jak se nové znacka prezentuje, kdo je jeji tvari, jak se lisi od konkurence a jaké produkty nabidne na prodejnach.
Zorganizovali jsme proto slavnostni otevieni, kde mohli hosté vyzkouset nespocet produktd a konzultovat na misté zkusenosti s artisty i zastupci znacek.
VIP Event byl idedInim prostfedni k navazani a prohloubeni uzsi spoluprace s médii. Neméné dileZitym nastrojem byly sociaini sité, které jsme vyuzili k
osloveni dalSich cilovych skupin a spolu s influencery predstavili prodejnu Siroké verejnosti.

Vysledky:

Na zahajovaci event prijaly pozvani zhruba Ctyfi desitky zastupcl médii a influencerd. Jednalo se predevsim o lifestylovad média. Kvdli ¢asné pfipravé se
nam téZz podarilo domluvit G¢ast nékolika novinardl z ekonomickych redakci, coz vyrazné potésilo klienta. Dvéma novinafdm jsme zprostredkovali
rozhovor s generalnim feditelem. V ndvaznosti na event jsme do konce roku generovali 34 vystupl - ty zasahly celkem 1,96 milionu lidi. Hebe bylo vidét
napfiklad v CT, MF Dnes, Zena-in.cz & ZboZi a prodej. Klient byl nad$eny a ve zpétné vazbé& nam bylo sdéleno, Ze ndmi pozvani novinafi a jejich vystupy
predcili o¢ekdvani klienta.

Weblinky:
https://www.dropbox.com/scl/fi/6argaaraOm3e8grf8ormy/Hebe_vip_event_videocase.mov?rikey=hvtwlppklaxjs20ghoooaaasy&d|=0,
https://www.idnes.cz/ekonomika/podniky/hebe-drogerie-parfemy-obchod-ceny-cesky-trh-podil.A231128_164054_ekoakcie_ven,
https://www.zboziaprodej.cz/2023/12/22/hebe-otevrelo-druhou-prazskou-pobocku-v-oc-cerny-most/,
https://www.moda.cz/hebe-otevira-druhou-prazskou-pobocku-v-oc-cerny-most
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